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Bem-vindo a nossa Politica de Privacidade e Cookies. Esta politica explica como coletamos,
usamos, compartilhamos e protegemos suas informacdes pessoais quando vocé utiliza nosso
site, aplicativos, midias sociais ou APls. Ao fornecer suas informac&es pessoais, vocé concorda
com as praticas descritas nesta politica.

1. Introducao

Esta politica de privacidade tem o objetivo de proteger a privacidade das suas informacgdes
pessoais de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD). Ela é aplicavel a todos os dados pessoais coletados pela nossa empresa durante
a sua interagdo com nossas plataformas.

2. Compromisso da empresa

Nosso compromisso é proteger a privacidade das suas informagGes pessoais. NOs nos
esforcamos para fornecer informacgdes claras, transparentes e abrangentes sobre o tratamento
desses dados.

3. COLETA DE DADOS
A CURSORIA coleta informagBes pessoais para viabilizar nossas atividades comerciais e

melhorar sua experiéncia em nossas plataformas. Essas informacdes sao coletadas de forma
legal, transparente e respeitando os principios de privacidade e protec¢do de dados.

4. FINALIDADES DO TRATAMENTO DE DADOS

Comprometemo-nos a utilizar os dados coletados estritamente em conformidade com esta
Politica de Privacidade e para as finalidades previamente informadas. As finalidades do
tratamento de dados sdo as seguintes:

e Fornecer e melhorar nossos servigos;

e Garantir a seguranca do usudrio;

e Gerenciar sua conta e as preferéncias do usuario;

e Cumprir obrigacdes financeiras, fiscais, legais e regulatdrias;

e Prevenir fraudes;

e Exercer o direito de defesa;

e Estabelecer comunicacdo e relacionamento com o titular, como responder a duvidas,
solicitar feedback, atender a solicitacdes e reclamagdes, enviar informacgdes
administrativas, novos servicos, recursos ou altera¢des contratuais;

e Personalizar a navegacao do usuario de acordo com suas preferéncias pessoais;

e Criar perfis comerciais (profiling), incluindo otimizar e personalizar a oferta de
produtos aos clientes e potenciais clientes;

e Realizar atividades de marketing;



Ursorid

Ambiente de aprendizagem inovador

e Promover outras atividades dentro de nosso escopo social;
e Recrutar profissionais, quando aplicavel;
e Para outros fins especificos, desde que subordinados a consentimento.

5. BASES LEGAIS

O tratamento dos seus dados pessoais € realizado com base em diferentes fundamentos
legais, tais como consentimento, execuc¢do de contrato, cumprimento de obriga¢des legais ou
regulatdrias, e interesse legitimo da empresa.

6. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Podemos compartilhar suas informacgdes pessoais com operadores e fornecedores de servicos
essenciais que nos auxiliam no cumprimento das finalidades mencionadas nesta politica,
sempre em conformidade com a legislacdo aplicavel.

7. MEDIDAS DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

Implementamos medidas de seguranga técnicas e administrativas para proteger seus dados
pessoais contra acessos nao autorizados, uso indevido ou divulga¢do ndo autorizada.

8. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS

Vocé tem direito a confirmar a existéncia de tratamento e compartilhamento de seus dados
pessoais, assim como solicitar: informacGes sobre tratamento e acesso aos dados; cdpia
integral ou simplificada dos dados; correcdo dos dados; Anonimizacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a Lei; Eliminacdo e bloqueio
de dados desnecessarios ou excessivos ou tratados em desconformidade com a Lei;
Portabilidade dos dados; Revisdo das decisbes automatizadas. Estes e outros direitos estdo
previstos no artigo 18 da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

9. DADOS SUJEITOS A TRATAMENTO

e Informagdes Cadastrais: nome, CPF, RG, telefone residencial e comercial, endereco,
data de nascimento e e-mail.

e Informagdes Cadastrais na Newsletter: seu endereco de e-mail.

e Dados das Redes Sociais: nome de usudrio, contatos, foto do perfil, e-mail de acesso,
localizacdo, localizagdo fisica e caracteristicas dos dispositivos utilizados pelo usuario,
sexo ou género, entre outras que o usudrio tenha fornecido a plataforma de rede
social e consentido com sua divulga¢do ou compartilhamento.

e Dados de Navegacdo: endereco IP, data e hora de acesso, geolocalizacdo,
caracteristicas do dispositivo utilizado, navegador e sua versdo, informacgdes de login e
da conta (nome do usuario, senha, preferéncias de marketing e cookies), paginas
acessadas, paginas pesquisadas, tempo gasto em cada pagina, informacbes de
pagamento e dados sobre o cliente obtidos por meio de parceiros ou afiliados.
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e Dados de Pagamento: Para processamento de pagamentos e andlise de crédito, nossos
parceiros coletam o nome, nimero do cartdo de crédito e informacdes de
autenticacdo. Ressaltamos que esses dados ndao sdao armazenados em nossa base de
dados. Em caso de duvidas, consulte a politica de privacidade da empresa de
pagamento.

e Qutros Dados: Coletamos dados adicionais mediante consentimento expresso ou
prévio aviso.

10. PERIODO DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS: A CURSORIA retém os dados de seus clientes
pelo tempo em que o titular mantiver a relacdo comercial com a empresa, ou pelo tempo
razoavelmente necessario para alcancar a finalidade para a qual foram coletados e informados
nesta politica (incluindo a manutencado de registros relevantes para relag¢des juridicas ocorridas
no contexto do site e de seus servigos). Caso o titular solicite a exclusdo de seus dados, a
CURSORIA podera recusar a exclusdo se necessario para cumprir obrigacdes legais e defender
seus interesses legitimos.

A seguir, sdo apresentados os periodos de armazenamento para diferentes categorias de
dados:

e Dados de Compra: periodo de 10 anos.

e Marketing: Retidos até a revogacdo do consentimento ou pelo prazo de 6 anos.
e Gestdo Financeira: periodo de 10 anos.

e Dados Cadastrais: periodo de 6 anos.

e Navegac¢do: minimo de 6 meses.

e Gestdo Fiscal: periodo de 10 anos.

e Dados Trabalhistas: 20 anos ou permanentemente.

e Dados Contratuais: periodo de 10 anos.

E importante ressaltar que esses periodos de armazenamento podem ser ajustados de acordo
com requisitos legais, regulatdrios ou outras circunstancias especificas.

11. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A CURSORIA n3ao compartilha os dados pessoais de seus clientes com terceiros, exceto nos
casos em que seja necessario para a prestacdo dos servicos oferecidos ou em cumprimento a
obrigacBes contratuais e legais aplicaveis. No caso de finalidades econ6micas distintas
daquelas inicialmente informadas nesta politica, o compartilhamento de dados sera realizado
somente mediante consentimento expresso, destacado e especifico.

Para fornecer os servicos a vocé, podemos precisar utilizar alguns provedores de servicos.
Essas empresas processardao seus dados apenas na medida necessdria para fornecer os
servicos. A CURSORIA realiza andlises das politicas de protecdo de dados e implementa
medidas de seguranca adequadas para garantir a protecdao adequada dos dados pessoais.
Serdo adotadas medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir um nivel de
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seguranca apropriado ao risco, como assegurar que todos os funcionarios autorizados a
processar dados pessoais tenham se comprometido com a confidencialidade dos dados.

Para alcancar os objetivos comerciais da empresa, a CURSORIA pode compartilhar os dados
pessoais de seus usuarios com parceiros comerciais, provedores de servigos, empresas de
marketing, instituicdes financeiras, entidades de deteccdo de fraudes, agéncias de protecdo de
crédito, autoridades judiciais por meio de ordens legais, fornecedores de servicos tecnoldgicos,
parceiros de publicidade, provedores de servicos de computacdo em nuvem, parceiros
logisticos, empresas de entrega e transporte, entre outros. Para mais informacgdes, entre em
contato conosco.

12. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

Para viabilizar a prestacdo de servicos, pode ser necessario transferir dados para empresas
localizadas em outros paises, que podem nao ter o mesmo nivel de protecdo garantido pelas
leis brasileiras. A CURSORIA realiza uma avaliacdo dos riscos associados a transferéncia
internacional e compartilha os dados apenas com paises que possuam garantias legais
minimas de protecdo e baixo risco de violagdo de dados. Essa transferéncia esta sujeita a
verificacdo da base legal estrangeira, existéncia de selos, certificacGes, clausulas contratuais
padrdo e aos padrdes de seguranca estabelecidos nas politicas de privacidade e nos termos
contratuais. Ressalta-se que a empresa se compromete a realizar transferéncias apenas dentro
dos limites e finalidades permitidos pela legislacdao brasileira, conforme mencionado nesta
politica.

13. DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

O artigo 14 da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) estabelece que o tratamento de dados
pessoais de criancas e adolescentes deve ser realizado no melhor interesse deles, requerendo
consentimento especifico e destacado de pelo menos um dos pais ou responsavel legal. Além
disso, os responsaveis tém o direito de exercer os direitos previstos no artigo 18 da LGPD. Para
cumprir essa exigéncia legal, a CURSORIA coletard o consentimento de um dos pais ou
responsaveis do titular menor como requisito para o tratamento dos dados pessoais desses
titulares, garantindo a observancia das finalidades de seu melhor interesse e a legalidade do
processamento.

14. ELIMINACAO DOS DADOS
A CURSORIA possui o direito de se opor a exclusdo de dados nos seguintes casos:

a) Quando o tratamento dos dados for necessario para cumprir obrigacdes legais;

b) Quando os dados estiverem anonimizados, tornando-os impossiveis de serem associados a
individuos identificaveis;

¢) Quando existir uma norma que exija a manutencdo dos dados por um periodo minimo;

d) Quando a finalidade original do tratamento dos dados permanecer inalterada;

e) Quando houver um interesse legitimo da empresa justificando a manuteng¢ado dos dados;
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f) Quando os dados forem necessarios e adequados para o tratamento ao qual foram
originalmente coletados;

g) Quando o tratamento estiver relacionado a um interesse publico, como a protecdo da
saude, vida ou seguranca;

h) Quando os dados forem necessarios para o exercicio ou defesa de um direito em uma ac¢ado
judicial.

A CURSORIA reserva-se o direito de alterar esta Politica de Privacidade a qualquer momento,
seja em decorréncia de alteragGes na legislagdo, nos servicos oferecidos ou a seu critério
exclusivo. Por isso, recomendamos que vocé verifique a data da ultima revisdo no cabegalho
desta Politica de Privacidade.

15. COOKIES

Cookies sdo pequenos arquivos enviados pelo site e armazenados no navegador do usuario,
registrando informagdes que podem ser acessadas pela plataforma em visitas futuras ao site
da CURSORIA.

O objetivo da utilizagdo de cookies é personalizar a navegag¢do do usuario de acordo com suas
preferéncias pessoais e por meio da analise de seus habitos na plataforma. Os cookies
permitem determinar preferéncias, interesses, utilidade e numero de utilizacbes do site,
proporcionando uma navegac¢do mais rapida e eficiente.

16. INFORMAGOES COLETADAS

As informacdes coletadas (como dispositivo utilizado, local e hordrio) sdo genéricas e, em
geral, ndo podem identificar o usuario. No entanto, quando o usuario ja esta cadastrado, as
informacdes que possam eventualmente identifica-lo seguem as mesmas disposicdes desta
Politica de Privacidade.

17. TIPOS DE COOKIES

e Analiticos: Coletam informac¢bes sobre como os usuarios interagem com um site,
fornecendo dados estatisticos e insights para analise e melhorias.

e Essenciais: Eles sdo indispensaveis para o funcionamento basico do site.

e Funcionalidade: sdo cookies que permitem que um site se lembre das preferéncias do
usudrio e forneca recursos personalizados, melhorando assim a experiéncia de
navegacgao.

e Permanentes: sdo cookies que sdo armazenados no dispositivo do usudrio por um
periodo prolongado, permitindo lembrar informagdes e preferéncias em visitas
posteriores.

e Publicidade: s3ao cookies usados para rastrear informagOes sobre os interesses e
comportamentos do usuario, a fim de exibir anincios relevantes e personalizados.

e Sessdo: sdo cookies temporarios que armazenam informacgdes relevantes durante sua
navegacao e sdo excluidos quando o usudrio fecha o navegador.
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e Terceiros: sdo definidos por um dominio diferente do site que o usuario esta visitando,
geralmente usados para rastreamento, publicidade direcionada ou analise de dados.

18. COMO REJEITAR OS COOKIES

O usuario pode recusar os cookies a qualquer momento utilizando as configura¢des do
navegador (modo de navegagdo anGnima), no entanto, é importante ressaltar que essa recusa
pode afetar negativamente a experiéncia de navegacdo.



